**Privacyverklaring**
Laatst bijgewerkt: 13-03-2025

Artikel 1. Inleiding

Stylo Plume hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, hoe we deze gebruiken en
welke rechten je hebt.

Artikel 2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

- Naam

- Adresgegevens

- E-mailadres

- Telefoonnummer

- Betaalgegevens

- Overige gegevens die je actief verstrekt, bijvoorbeeld via een contactformulier

Artikel 3. Waarom verzamelen wij deze gegevens?

Wij verzamelen en verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
- Het vormgeven en uitvoeren van uitvaartdiensten

- Klantenservice en communicatie

- Het verbeteren van onze diensten

- Wettelijke verplichtingen, zoals administratie en facturatie

Artikel 4. Hoe lang bewaren wij je gegevens?
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn om gegevens langer te bewaren.

Artikel 5. Met wie delen wij jouw gegevens?

Wij delen persoonsgegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening of als wij hier wettelijk toe verplicht zijn. Dit kunnen bijvoorbeeld de volgende
partijen zijn:

- Betaaldiensten en boekhoudsoftware

- Locaties en derden waar mee samengewerkt wordt

Wij zorgen ervoor dat deze partijen zorgvuldig met jouw gegevens omgaan en voldoen aan
de geldende privacywetgeving.

Artikel 6. Hoe beveiligen wij je gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang. Enkele voorbeelden hiervan
zijn:

- Beveiligde verbindingen (SSL-certificaat)

- Toegang tot gegevens beperkt tot geautoriseerd personeel

- Regelmatige updates en beveiligingscontroles



Artikel 7. Jouw rechten

Je hebt het recht om:

- Je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen.

- Bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen.

- Je toestemming voor gegevensverwerking in te trekken (indien van toepassing).
- Gegevens over te dragen aan een andere partij (recht op dataportabiliteit).

Voor verzoeken kun je contact met ons opnemen via pleun@styloplume.nl.
Wij reageren binnen 48 uur.

Artikel 8. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen. De meest recente versie is
altijd beschikbaar op onze website.

Artikel 9. Contactgegevens

Voor vragen over deze privacyverklaring kun je contact met ons opnemen via:
Stylo Plume

pleun@styloplume.nl

+31 6 18 41 59 04

Mosselstraat 8, 4611 SV Bergen op Zoom



